
健保Web申請・登録システム　ログイン手順

※同一の記号、番号で複数のIDは取得できません。（世帯で1つとなります。）

※「ユーザー登録済の方」のパスワードの再設定には、使用可能なID(メールアドレス）が登録されている必要があります。

       ID・パスワードをどちらもお忘れの方、IDに現在使われていないメールアドレスを設定している方は「初めて登録する方」から改めて初期登録を行ってください。

■初めて登録する方のログイン手順 ■ユーザー登録済の方のログイン手順

１．「初めて登録する方」をクリックしてください。 １．「ユーザー登録済の方」をクリックしてください。

２．登録済のID（メールアドレス）、パスワードを入力し

２．以下5箇所を入力し、「送信」をクリックしてください。 　  「ログイン」をクリックしてください。

　　①保険証記載の記号

　　②保険証記載の番号

　　③生年月日（※被保険者の方の生年月日）

　　④メールアドレス

　　⑤画面内に表示されている画像と同じ英数字

３．健保Web申請・登録システム画面が開くので、

　　任意の申込を行ってください。

３．「OK」をクリックしてください。

以上

①

②

③

④

⑤
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■初めて登録する方のログイン手順

■パスワードをお忘れの方の操作手順

４．以下の画面が表示され、入力したメールアドレスに １．「パスワードをお忘れの方はこちら」をクリックしてください。

　　パスワードが記載されたメールが送信されます。

５．以下のメールが届くので、初期登録用パスワードを確認のうえ

　　健保Web申請・登録システムのURLを開いてください。

２．以下2箇所を入力し、「送信」をクリックしてください。

　　①当システムへ登録したID(メールアドレス）

　　②画面内に表示されている画像と同じ英数字
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■初めて登録する方のログイン手順 ■パスワードをお忘れの方の操作手順

３．「OK」をクリックしてください。

６．保険証記載の記号・番号、上記メールに記載されている

　　初期登録用パスワードを入力し「ログイン」をクリックしてください。

４．以下の画面が表示され、入力したメールアドレスに

　　ID、パスワードが記載されたメールが送信されます。

５．以下のメールが届くので、ID、再発行パスワードを確認のうえ

　　健保Web申請・登録システムのURLを開いてください。

７．メールアドレスを2箇所入力し、「登録」をクリックしてください。

　⇒ご入力いただいたメールアドレスがIDとなります。
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■初めて登録する方のログイン手順 ■パスワードをお忘れの方の操作手順

８．「OK」をクリックしてください。 ６．上記メールに記載されたID(メールアドレス）、

　　パスワードを入力し「ログイン」をクリックしてください。

９．以下の画面が表示され、入力したメールアドレスに

　　ID、パスワードが記載されたメールが送信されます。

10．以下のメールが届くので、ID、パスワードを確認のうえ ７．ログイン後、

　　健保Web申請・登録システムのURLを開いてください。 　　「・パスワード・ユーザID（メールアドレス）・電話番号変更」

　　から任意のパスワードへ変更してください。

以上
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■初めて登録する方のログイン手順

11．上記メールに記載されたID(メールアドレス）、

　　パスワードを入力し「ログイン」をクリックしてください。

12．ログイン後、

　　「・パスワード・ユーザID（メールアドレス）・電話番号変更」

　　から任意のパスワードへ変更してください。

以上
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